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Vacature

Inbound Medewerker

Uitdagende functie in de dynamische e-commerce wereld.

Wij zijn Fidelity Fulfilment

Sinds 2010 zet Fidelity de standaard in 3PL en fulfilment. Met teams in het VK, de VS en de EU
blijven we groeien - en we hebben talent van topklasse aan boord. Van een strakke, high-
performing tech-afdeling tot dreamteams in operations, customer success, sales en finance:
iedereen brengt iets bijzonders. Elk team is anders, maar één ding geldt overal: “Let’s do
this.” We make things happen- en hebben er plezier bij.

Wat ga je doen?

Alles start bij jou. Als Inbound Medewerker ben jij verantwoordelijk voor een viekkeloze
ontvangst van alle inkomende goederen. Met een scherp oog voor detail controleer je
leveringen op aantallen, kwaliteit en juistheid, zodat de voorraad altijd klopt en processen

soepel kunnen verlopen.

Je verwerkt binnenkomende goederen nauwkeurig in het systeem, zorgt voor een correcte
opslag en bewaakt de voorraad. Dankzij jouw secuurheid kunnen collega's en klanten
vertrouwen op een actuele en betrouwbare voorraadregistratie.

Daarnaast draag je bij aan diverse logistieke werkzaamheden, zoals het labelen, stickeren en
ompakken van inkomende goederen, zodat deze volledig gereed zijn voor opslag of verdere
verwerking.

Je werkt nauw samen met je collega's om logistieke processen continu te verbeteren en draagt
actief bij aan een veilig, overzichtelijk en efficiént magazijn. Als Inbound Medewerker ben jij
een essentiéle schakel binnen de organisatie. Jouw nauwkeurige en verantwoordelijke manier
van werken vormt de basis voor een succesvolle logistieke operatie en tevreden klanten.

Jouw taken en verantwoordelijkheden:

e Ontvangen, controleren en verwerken van inkomende goederen op kwaliteit, aantallen
en juistheid

¢ Inboeken en correct opslaan van goederen, zodat de voorraad altijd actueel en
betrouwbaar is

e Uitvoeren van logistieke werkzaamheden zoals labelen, stickeren en ompakken van
inkomende goederen

e Beheren en controleren van de voorraad en signaleren van afwijkingen

e Signaleren van knelpunten en actief meedenken over verbeteringen in logistieke
processen

e Zorgen voor een veilige, nette en overzichtelijke werkomgeving in het magazijn

¢ Samenwerken met collega's om een efficiénte en kwalitatieve goederenstroom te
waarborgen

e Bijdragen aan een correcte en tijdige verwerking van alle inkomende logistieke
stromen, zodat de operatie optimaal kan functioneren
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Ben jij wie we zoeken?

Bij Fidelity Fulfilment staat klanttevredenheid centraal. We zoeken een collega die deze
mindset van nature meebrengt en energie krijgt van het overtreffen van klantverwachtingen.
Samenwerking is de kern van hoe wij werken: we geloven dat we als team meer bereiken en
elkaar versterken.

Algemene vaardigheden:

¢ ‘Klant is koning’ staat bovenaan in je woordenboek

e Je hebt oog voor kwaliteit en werkt nauwkeurig en gestructureerd

e Je bent proactief, ziet werk liggen en pakt zelfstandig taken op

¢ Je kunt goed schakelen tussen verschillende werkzaamheden en behoudt daarbij
overzicht en precisie

¢ Je denkt actief mee over verbeteringen in logistieke processen en een efficiénte
werkwijze

e Je beheerst de Nederlandse en/of Engelse taal

e Je hebt ervaring in een logistieke of magazijnomgeving of bent gemotiveerd om het
vak snel te leren

¢ Je bent verantwoordelijk, betrouwbaar en draagt graag bij aan een soepel verloop van
de inkomende goederenstroom

Positie in de organisatie:
e Je rapporteert aan de Teamlead Operations
e Je werkt nauw samen met collega’s van Customer Service
¢ Je ondersteunt het team in de dagelijkse uitvoering en verdere optimalisatie van de
werkzaamheden

Wat bieden wij?

Je komt te werken in een dynamische en stimulerende omgeving waar samenwerking en
persoonlijke groei centraal staan. Bij Fidelity geloven we dat tevreden medewerkers de sleutel
Zijn tot ons succes. Daarom investeren we in jouw ontwikkeling en bieden we volop
doorgroeimogelijkheden.

Dit krijg jij:

e« Een mooie rol in een spannende e-commerce omgeving (fulltime/parttime)
e Leuke klanten

e Passende arbeidsvoorwaarden

¢ Informele organisatie

e Salaris tussen €3000,- en €3400,- op basis van kennis en ervaring

e Vooruitzicht op vast dienstverband

¢ Mogelijkheden om door te groeien

Ben je geinteresseerd in deze uitdagende functie waarbij geen dag hetzelfde is?
Stuur ons je CV & korte motivatie via onderstaande knop of via reedijk@fidelityfulfilment.nl.

Nu solliciteren

Wil je meer informatie over ons bedrijf, onze medewerkers en onze klanten?
Check www.fidelityfulfilment.nl of bekijk onze bedrijfsvideo.

Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.
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https://fidelityfulfilment.nl/
https://hs-27038384.f.hubspotemail-eu1.net/hubfs/27038384/Meet%20Fidelity%20Fulfilment.mp4?_hsenc=p2ANqtz-8TCf3_YFpVfIfFW9C-j7ku-YyCdF5E5k0jToy_r9_oIwpErRlnm949thCqE5kGWIMRCiFW
mailto:reedijk@fidelityfulfilment.nl

